



Как выбрать искусственную елку


В связи с приближением новогодних праздников
напоминаем как правильно выбрать елку.


Прежде всего, перед тем, как покупать елку, необходимо определиться с ее размером, исходя из предполагаемого места установки в помещении.
При выборе елки в магазине обратите внимание на прилагаемую информацию: дату изготовления товара, правила и условия его использования, указание на материал, из которого сделан товар, данные производителя и предприятия, принимающего претензии. Вся информация должна быть нанесена на этикетку на русском языке.


Перед покупкой необходимо елку осмотреть. Вас должно насторожить, если елка источает «химический» запах, если осыпаются иголочки, искусственный снег или блестки. Посмотрите, насколько выбранная вами модель устойчива, особенно, если она выше полутора метров.


Обязательно проверьте комплектность товара. Убедитесь в том, что в коробке лежат все ветки и детали основания разборного дерева, а также приложена инструкция по сборке.


Если ёлку покупаете в интернет-магазине, помните, что при доставке товара Вам следует воспользоваться всеми вышеизложенными советами (осмотреть, прочитать, пощупать, удостовериться в полной комплектации). Вы можете сразу отказаться от товара, если он Вам не понравился. После получения товара у вас есть 7 дней на принятие окончательного решения: законодатель определил срок, в течение которого можно вернуть товар, купленный дистанционным способом.


Выбирая елку в интернет-магазине, помните, что для правильного выбора товара продавцом должна быть предоставлена  информация о товаре, его изготовителе и продавце, о его доставке, сроке службы, сроке годности и гарантийном сроке, о порядке оплаты товара, а также о сроке, в течение которого действует предложение о заключении договора.


Кроме того, в момент доставки товара потребителю должна быть в письменной форме предоставлена информация о товаре, предусмотренная  законом, а также информация о порядке и сроках возврата товара.
